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Tema: Arsredovisning,
ekonomi och hyra s

Hur nojd ar du med din vard?
-Undersokning avslojar side




TEMA: ARSREDOVISNING, EKONOMI 0C

Hit gar din hyra

Greger Nilsson ar ny vd pa Nynashamnshostider sedan den 11 maj i
ar. Greger, som tidigare var teknisk chef, har arbetat i bolaget sedan
maj 2009. Han har ca 20 ars erfarenhet inom fastighetshranschen,
bland annat hos Stockholm Stad och Svenska bostader.

P4 den har sidan berittar han om vad som 4r pa gang hos
Nynashamnshostader.

EN INTRODUKTION AV VD

Nynashamn har framtiden for sig!

Efter nagra ar som teknisk chef pa Nynashamnsbostider tog Greger

Nilsson i maj 6ver vd-skapet. Hdr berdttar han om efterfragan pa

bostader i ett allt mer attraktivt Nynashamn — och vad det betyder

infor framtiden.

Det ar lagom till sommaren jag nu tilltradder
som vd fér Nyndshamnsbostader. Ny i fore-
taget ar jag emellertid inte. Jag har arbetat
har sedan 2009 och kdnner mig val fortro-
gen med foretagets mal och visioner, och
arbetet for att ta oss dit.

Forst vill jag horja med att & allas vara vignar
passa pa att énska var avgaende vd Fredrik
Luiga all lycka i framtiden. Fredrik har valt
att avsluta sin anstélining och o6verga till
Flodafors Forvaltnings AB som dess nya VD.
All lycka fran oss, Fredrik!

Det finns ett stort intresse for Nyndshamn och
vart attraktiva lage i regionen. Med nybyggd
motorvag och forbattrad kollektivtrafik ¢kar
attraktionskraften ytterligare.

Efterfragan betyder ocksa ett behov av nya
bostader och var styrelse har i affarsplanen
slagit fast att bolaget ska spela en aktiv roll i
nybyggandet. Arbetet med planering for
nyproduktion pagar for fullt och vi ska vara
beredda pé att bygga nar konjunkturen van-
der och blir gynnsam for var del.
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Telivagen 8
Box 257, 149 23 Nynashamn
Telefon: 08-520687 00
Fax: 08-520157 00
Nyn@shamns E-post: info@nynasbo.se
bostader Hemsida: www.nynasbo.se

Tyvarr finns en del hinder pa resan. Kostnader
for bland annat energi, underhall och finan-
siering tar allt mer resurser i ansprak. Nar vi

Efterfragan betyder ocksa
ett stort behov av nya
bostader...

tittar nagra ar framat ser vi inte att kostna-
derna kommer minska, utan snarare ta ett
allt storre utrymme i ansprak. Det gor att vi
intensifierar vart arbete och fokuserar pa att
finna smarta, aktiva och affdrsmaéssiga 16s-
ningar. Allt for att halla vara kostnader i
schack.

Nagra vagar att uppna malen i affirsplanen

ar att:

e Energieffektivisera vara fastigheter.

e Anvanda underhallspengarna pa ett klokt
och rationellt satt.

e Arbeta affarsmassigt med var skuldport-
folj.

AN/ Wa'd
Ix ‘/AJX. Ix
'K'oren’itvigken 9183 Zi3 'Il'j‘by

I vart framtida arbete 4r jag tacksam over alla
professionella medarbetare jag har forma-
nen att fa jobba med. Vi &r ett harligt gdng
har pa Nyndshamnsbostader! For att bli
annu béattre pa att mota vara kunder i varda-
gen har vi startat upp en genomgang av vara
arbetsprocesser. Arbetet kommer att leda till
att vi blir annu mer professionella och affars-
massiga.

Antligen ser vi sommaren nirma sig. Det ar
en lang, kall och snorik vinter vi nu lamnat
bakom oss. Jag tror att vi alla langtat efter
solens varme, bad och bétliv. Vii Nyndshamn
har ju vattnet alldeles runt hérnet.

En skén sommar och trevlig ldsning!
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Greger Nilsson
vd Nyndshamnsbostader

ANSVARIG UTGIVARE Greger Nilsson
LAYOUT/TEXT/PROJEKTLEDNING  Kvakk
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22,2% 12,5% 15% 12,9% 35,4% 2,1%
reparationer el, vatten och  uppvarmning skotsel, rantekostnader fastighetsskatt
och underhall sophantering service och och andra
omradesansvariga administrativa
| kostnader
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Hur stor del av varje tusenlapp som anvands for olika kostnader ser du i modellen, hamtad fran arsredovisningen.

For de flesta av oss ar boendet en av de storsta, oftast den allra storsta, utgiften varje manad. Med den
nya arsredovisningen i hand tar Virdens Nyheter en titt pa vad som paverkar hyran, och hur.

Arets hyresforhandlingar r nyligen avsluta-
de. Att hoja hyrorna &r inget sjalvandamal for
Nyndshamnsbostader. Det ska finnas en
|[6nsamhet i verksamheten, men samtidigt
far man inte gldmma att en del av foretagets
affarsidé ar att kunna erbjuda prisvarda
hyresratter. Den niva av forandrad hyresbild
som i ar foreslogs byggde pa forvantade
kostnader for en rad olika faktorer. Men det
finns alltid en viss rorlighet som gor att resul-
tatet  avviker  fran  den budget
Nyndshamnsbostader lagt. Det géller att ha
framforhalining for att kunna navigera sig
igenom de poster som skilier sig alltfor
mycket fran den forvantade kostnaden.

-Reparationer och underhall &r en av de
storsta enskilda delarna dit hyran gar. Det ar
ocksd hér vi hittar en av de storsta

awvikelserna fran budget: 1,4 miljoner mer
an berdknat, kommenterar Nyndshamns-
bostaders administrativa chef Sanja Batljan.
-Vattenskadorna ligger 1,9 miljoner over
budget och vi ser verkligen hur de 6kat i vart
bestand da vi drabbats av en del storre ska-
dor. Vi & medvetna om problemet och job-
bar med forebyggande atgarder infor framti-
den.

Reparationer och
underhall ir en av de
storsta enskilda delarna
dit hyran gar.

Aven vintern har drabbat Sverige och
Nynashamn hart. Snorojningen har ocksé

den kostat betydligt mer &n forvantat. Nagot
som lett till avsevart hogre kostnader for

snorojningen, ca 3,9 miljoner vilket kan jam-
foras med en arsbudget pa 1,5 miljoner.

Finns det nagot som har paverkat resultatet
positivt? -Det ar finansnettot. Vi ligger under
budget med 1,9 miljoner och det beror pa
det forhadllandevis laga ranteldget under
2010. Under de narmaste aren kommer
rantorna troligen stiga, det &r nog de allra
flesta Gverens om. Vi maste ha en bered-
skap for att jamna ut svangningarna genom
en bra finansstrategi. Samtidigt fokuserar vi
pa att effektivisera energiforbrukningen och
minska kostnaden for vatten, el och varme i
enlighet med var miljépolicy. N
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Sa_ var aret 2010
— Arsredovisning

Det dr manga bitar som ska samspela ndr verksamheten for ett foretag som Nyndashamnsbostiader ska
fogas samman. Vardens Nyheter bladdrar igenom den farska arsredovisningen for 2010.

For manga betyder kanske en &rsredovisning
mest siffror. Och visst, sjdlva redovisningen
presenterar de varden som speglar foreta-
gets verksamhet. Men har beréttas ocksa
om det gdngna aret genom andra aspekter.

| arsredovisningen 2010 beskrivs bland
annat kapitlet Férvaltningen. Allt frdn hur
Nynashamnsbostader flyttat in i nya gemen-
samma lokaler for att f& kortare besluts- och
informationsvagar till hur personliga kontak-
ter med hyresgdsterna oOkat tack vare ny
reception och och utstaliningsyta. Har gar
att ldsa om trygghetsarbetet och hur det
uppmarksammats. Har ndmns ocksa olika
bitar av underhall, framfor allt den extrema
vintern, som paverkat arets resultat. Har
beskrivs ocksd forhandlingen med
Hyresgastféreningen och hur den lett fram
till att hyresgaster som vill uppgradera sitt
kok kan gbra det med hjalp av tillval.

Under rubriken Fdrvarv och nyproduktion
beskrivs hur foretaget Nyndshamns

Exploatering med 81 lagenheter kopts upp
och nu ingéar i Nyndashamnsbostader. Tva
anstéllda har ocksa foljt med i dvergdngen.

-Tack vare forvarvet och fardigstéllandet av
lagenheterna i Osmo &r rakenskapséret
2010 det andra é&ret i rad som antalet lagen-
heter inom Nyndshamnsbostdder 6kat,
berattar Sanja Batljan, administrativ chef
och en av de som jobbat hart med &rsredo-
visningen.

Ett eget avsnitt berattar om Marknadsaret

och hur manga lagenheter som formedlats

(500 st) och hur ménga som anmalt sig som
.....andra aret i rad som
antalet lagenheter inom
Nynashamnsbostader
okat.

stkande till dessa (5000 personer). Har

berattas ocksa om hur specifika bostader

oronmarkts for hyresgaster 60+ och ungdo-
mar mellan 18 och 25 ér.

Under Finansieringskapitlet beskrivs hur
varldsekonomin paverkar rantelaget och i
forldngningen aven oss i Nyndshamn.

En egen sektion, Hallbarhetsredovisningen,
agnas at  miljoarbetet  och hur
Nyndshamnsbostader arbetar fér minskad
energianvandning och paverkar genom val
av energikéllor.

Foretagets medarbetare far ocksa de en egen
sektion som beskriver arbetsmiljafragor och
hur man jobbar med kompetensutveckling.
-Nar det géller den faktiska arsredovisning-
en kan vi ndmna att det ar andra aret i rad
vi gjort nedskrivningar av nyproduktion. Det
betyder att marknadsvérdet pa de nyprodu-
cerade lagenheterna ar lagre an kostnaden
att producera dem, berattar Sanja.
-Slutligen ligger resultatet pa 6 miljoner kro-
nor fore skatt och nedskrivningar. Efter
nedskrivningar pa 19,6 miljoner hamnar
arets resultat pa minus 13,6 miljoner, fore
skatt.
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Ny lag i korta drag

Riksdagen har fattat en ny lag fér kommunala bostads-

bolag. Den gar ut pa att foretagen ska kombinera
affarsmassighet och samhallsansvar.

Foretagen ska tillgodose olika behov av bostader som
attraherar olika typer av hyresgaster, oavsett bakgrund —

ekonomisk, etnisk eller annan.
Verksamheten ska bedrivas enligt affarsméassiga

principer for att undvika snedvridning av konkurrens.

Kommunen far inte ge sitt eget bolag fordelar som
gynnar det ekonomiskt i relation till privata

¢ fastighetségare.

TEMA: ARSREDOVISNING, EKONOMI OCH HYRA
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UNDERSOKNING

Hur nojd ar du med din vard?
— Nojd-boende-index 2011 avslojar

Nynashamnsbostaders viktigaste intressenter dr hyresgasterna, alltsa kunderna. Det ar darfor viktigt att fa

reda pa vad du som hyresgist tycker om foretaget som hyresvird. Vad ar bra och vad kan man bli battre

pa? For att fa in den viktiga informationen gors med jamna mellanrum en métning, ett N6jd-boende-index.

Vardens Nyheter pratar med undersokningsforetaget som ligger bakom matningen.

-Det héar ar tredje géangen vi pa Tyréns gor
matningen, sager Madeleine Eneskjold pa
enheten for stadsutveckling.

-Matningen gors vartannat ar och dven i ar
var svarsfrekvensen lika hog som tidigare
ganger.

Kan du i stora drag beratta vad undersok-
ningen gar ut pa?

-Vivill mata néjdhet med boendet och nojd-
heten med varden. Syftet ar att ge
Nynashamnsbostader information om vad
de gjort som &r bra eller daligt samt vad de
kan forbattra ytterligare..

Hur ar det dvergripande resultatet?
-Generellt kan man saga att betygen jamfort
med 2009 ar stabila, bade nar det géller
helhetsbetyget och sjalva boendet.

Ar det nagot man ar speciellt bra pa?
-Bland annat far personlig service, felanmélan

och skotsel inomhus héga och bra vardenl.
Jamfoért med den férsta undersékningen vi
gjorde, har betygen blivit battre. Har inser
man att foretaget haft en ambition att bl
battre och hyresgésterna signalerar att
Nyndshamnsbostader &r pa vag at ratt hall.

...betygen jamfort med
2009 ar stabila.

Trygghetsfragan ligger Nynashamnshostider
varmt om hjartat. Vad siger undersokningen
dar?

-Nar det géller trygghet visar undersok-
ningen att 9% anser att tryggheten for-
samrats, men 67% tycker den ar oférand-
rad eller battre. Nyndshamnsbostader ar
alltsa pa ratt spar, men har finns mer att
gora.

Vad finns det mer foretaget kan bli bittre pa?
-Samre omdomen far man nar det galler
skotseln av utomhusmiljon. Vi vet att varde-
na kan ha en tendens att sjunka nar det
galler till exempel skottning och sandning da
vintern varit tuff. Det kan vara en av forkla-
ringarna till att vardena sjunkit.

Hur kan man slutligen sammanfatta relatio-
nen hyresgést — vard?

-Pa fragan "Hur bryr sig  Nyndshamns-
bostdder om dig som hyresgdst?” tar
betygen ett rejalt kliv uppat. Har har man fatt
fortsatt fortroende av sina hyresgaster. ﬁ
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* Nojd-Kund-Index genomfors vartannat &r. Det
* har aret svarade 1.530 personer pé enkaten.
« Det motsvarar en svarsfrekvens pa 62%.
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Nya pa foretaget

Malin Pettersson ar ny pa ekonomi
sedan 28/3 2011. Hon kommer
hjélpa till med redovisning, av-
stdmning och uppféljning.
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Rickard Warn ar ny pa driften och
kommer i linje med bolagets miljéstrategi
att jobba med energioptimering, Rickard
kommer narmast fran Vega Energi.

GANG HOS DIG

Har kan du se en oversikt 6ver vad som gjorts och vad som behdver goras i just ditt omrade. Det dr flera parametrar som

styr underhallet. Ibland maste underhallet prioriteras om for att det har hdnt nagot som dr mer akut i ett annat omrade,
men nedan foljer en behovslista.
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. Backluraviigen 3-35

trapphus
e Méalning av carportar
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* OMRADESANSVARIGA

66

Bo Nilsson Bo Krafft Mikael Daneli
~ 08-520 687 42 08-520 687 39 08-520 687 60
- Omrade: Omrade: Omrade: Omrade:

Backluravagen 3-11 Backluravagen

e Fortsatt byte till narvarobelysning i

]

Stormogarden
* Rep uteservering 2011.
® Se Gver tradgard 2011.

e Malning av tvattstugor samt byte

Under aret kommer fler atgarder som ror trygghet/sakerhet/lekplatser och
gemensamma utrymmen att genomforas. Det ar ett resultat av omrades-
besiktningarna som gors ihop med den lokala hyresgéstféreningen och

avser de s k samverkanspengarna.

Backluravagen

- Lotsen 13-21 37-201, 20-28, 23-35
Kullstagaragen Stormogarden 30-112
Stationshuset

OMRADES-
ANSVARIG

Roger Nilsson
08-520 687 10

~Under aret kommer fler atgarder som ror trygghet/sakerhet/lekplatser och
‘l gemensamma utrymmen att genomforas. Det &r ett resultat av omrades-
besiktningarna som gors ihop med den lokala hyresgastféreningen och

avser de s k samverkanspengarna.

OMRADES-
ANSVARIG

Roger Nilsson
08-520 687 10

e

- Under aret kommer fler atgarder som ror trygghet/sékerhet/lekplatser och
li gemensamma utrymmen att genomféras. Det &r ett resultat av omrades-
" besiktningarna som gors ihop med den lokala hyresgastféreningen och
- avser de s k samverkanspengarna.

o Atgarda OVK (obligatorisk
ventilationskontroll) anmarkningar

o Ladbacksvagen p-platser, atgardas
* Malning 3 st tvattstugor Marsta-
vagen 3-5

e Grovsoprum malas

* Garage Mariebergsvagen malas

o Atgarda OVK (obligatorisk
ventilationskontroll) anmarkningar
e Fortsatt utredning av bergvéarme
e Cykelrum gamla Kyrkgatan

o Garageplatser atgardas
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Johan Bohlin
08-520 687 28

Backluravagen

Floravagen 7

» Atgarda OVK (obligatorisk ventila-
tionskontroll) anmarkningar
Heimdal

* Se dver varme, energioptimering
Toppstigen

e Pagaende upphandling om byte
av fonster, del av fénster
Toppstigen/Krokvagen

® Se dver varme, energioptimering

e Ordna till p-platserna

Estd

® Se over varme, energioptimering
o Estovagen 7-9 fasader atgérdas

OMRADESANSVARIGA
Ronny Carlsson
08-520 687 88
Omrade: Valthorns-
vagen 1-9
Estovagen 1-5

Leif Ruthstrom
08-520 687 13
Omrade:

Akargrand 4, 5
Fredsgatan 19-21
Lovlundsvagen18-22

<

§ Atgarda OVK (obligatorisk ventil-
ationskontroll) anmérkningar
Torgvégen

e Upprustning av undercentral
Mejerivagen.

® Byte av undercentral

e Dréanering av kallarlokal PRO, bort-
tagning av lastkaj

Tallvdagen

* Renovering av trapphus utvandigt/
invandigt

avser de s k samverkanspengarna.

OMRADESANSVARIGA

o Sven-Ake Almén
08-520 687 11
= Omréde: Torgvagen

. M-!" » Mejerivagen

Tallvagen
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Under aret kommer fler atgarder som ror trygghet/sakerhet/lekplatser och
gemensamma utrymmen att genomforas. Det ar ett resultat av omrades-
besiktningarna som gors ihop med den lokala hyresgast-

foreningen och avser de s k samverkanspengarna.
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e Byte till narvarobelysning

Estévagen 7-9 L
* Byta motorvarmare i garage
Furustigen

e Ny gangvag och nya rabatter i
sten Estévagen 1

© Byta staket bakom Valthornsvéagen
5

Odins vag/Sigyns vag

e Stambyte delar av Sigyns vag

* Se Gver varme, energioptimering
Balder véstra

Ordna till p-platserna

Prel@AnLIETBN

Bo Edvinsson
08-520 687 87
Omrade: Frojas
vag 1-45
Odins vag 1-17

Ralf Dahl

Jorgen 08-520 687 89

Nordanstahl Omrade:

08-520 687 91  Krokvagen

Omréde: Toppstigen 4

Heimdalsvagen  Estovagen 7-9 b

7,9, 11-28 Sigyns vag 1-5 4
Heimdalsvagen B
6, 8-10 i
Centralgatan 37

——= 1]

* Ny asfaltering pa garden

* Genomgang av franluftsflaktar
pa tak

* Ny undercentral

Centrumhuset
* Ev byte av undercentral

Under aret kommer fler atgarder som ror trygghet/sékerhet/lekplatser och
gemensamma utrymmen att genomforas. Det &r ett resultat av omrades-
besiktningarna som gérs ihop med den lokala hyresgastféreningen och

Leif Ruthstrom

08-520 687 13

Omrade: Centrumhuset och
Birkavagen
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SMATT OCH GO

Valkommen!

Du vet val att du alltid ar
valkommen att bestka
Nynashamnshostaders
reception?
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| var utstallningsyta kan du bladdra
bland tapetkataloger, titta pa olika
golv och jamfora fargprover. En bra
mojlighet for dig som funderar pa att
uppgradera hemmet genom VLU
(Valfritt lagenhetsunderhall).

Grannens dag!

En viktig parameter for att den dar riktigt
harmoniska boendekanslan ska bli fullstan-
dig ar bra grannar. Men vad ar egentligen en
bra granne? Vad ar det som gor en granne
bra? Vad kan du sjalv gora for att vara en god
granne?

| ndsta nummer kommer grannen fa lite
extra uppmarksamhet — och vi skulle behéva

en smula hjalp av dig. Har du sjalv en bra
granne? Beratta vem och varfér han eller
hon ar sa bra! Eller skriv helt enkelt vad som
gbr en granne bra.

Maila oss pa granne@nynasho.se och skriv
"Granne” i amnesfiltet. Det gar sjalvklart lika
bra att skicka ett hrev med vanlig post.
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:Forebygg vattenskador!

: Vattenskadorna okar i hela bestandet. Storsta

- orsaken 3r att husen faktiskt borja bli till aren
. och av naturliga skal behdver mer uppmarksam-

< het. Det finns saker du sjalv kan gora for att
- halla fukten borta. Har 4r tre konkreta tips for
. toalett och badrum:

: e Bara ratt saker i vask och toalett —

< Och bara kiss, bajs och papper i toaletten.
< » Undvik alltfér mycket vatten pa vaggarna.

2 Anvand draperi nér du duschar och skrapa
- snarast ner dverblivet vatten pa golvet ner i
+ golvbrunnen.

ingen stearin,
. olja, tandpetare eller andra harda saker i vasken.

Visste
du att?

20,7 ar &r snittdldern p& den svenska
kvinnan nar hon flyttar hemifran.
21,6 ar &r snittdldern pd den svenska
mannen nar han flyttar hemifran.

Har kan du ocksa kanna och
kldamma pa tillval som koksluckor,
handtag och bénkskivor. En bra
chans for dig som vill ha en battre
kédnsla for hur slutresultat kommer
att bli.

Behover du hjalp med nya nycklar
till din lagenhet, kallarutrymmen,
tvattstugor eller liknande kommer du
forbi eller slar oss en signal s& berat-
tar vi hur du gar till vaga.

| receptionen finns ocksa en kund-
dator. | den kan du registrera dig och
soka lediga objekt.

Du éar naturligtvis valkommen hit
med alla dina fragor, men béast hjélp
nar det galler t.ex. uthyrningen far
du om du istallet vander dig direkt till
"Uthyrningen” och deras Oppettider.

GIom inte att receptionens oppet-
tider skiljer sig under sommaren. Du

hittar oss pa Telivdgen 8 (nere vid
gamla Ericssonomradet).

. ¢ Lamna dorren dppen efter bad och dusch.
b Oppna ocksa garna ev. fonster och vadra en stund.

Killa: Hem & Hyra kommenterar statistik fran EU och
statistiska centralbyran.
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Viktiga telefonummer att ha pa kylen:
>

BESOKSADRESS: Telivagen 8

POSTADRESS: Box 257, 149 23 Nynashamn

TELEFON VAXEL: 08-52068700 Fax: 08-52015700
RECEPTIONEN AR OPPEN: man—ons kl 08.00-16.00,

tors 08.00-18.00 (vintertid), 08.00-17.00 (sommartid).
Lunchstangt:12.00-13.00, fre kl 08.00-12.00.

UTHYRNINGEN BESOKSTID: man-ons kl 13.00-15.00,
tors 16.00-18.00 (vintertid) 16.00-17.00 (sommartid)
UTHYRNINGEN TELEFONTID: man-tors kl 09.00-11.00.
E-POST: info@nynasbo.se

HEMSIDA: www.nynasbo.se

Ditt lagenhets-
Skriv namn och tfn till din nummer:

omradesansvariga har:

POLIS
112

om nagon ar i nod
eller ett brott haller
pa att begas.

TRYGGHETS-

JOUREN

08-6576400,

kvallar/helger.

FASTIGHETS-

JOUREN

08-55011900,
kvallar/helger.

KOMMUNENS
"FIXAREN”

08-52073911,

for dig dver
75 ar.

COMHEM

0771-550000,
for boende i
Nynashamn
och Osmo.

HEMTV

0660-14800,
for boende i
Stora Vika och
Sorunda.

NYNASHAMN
STADSNAT

08-52011570,
bredband, teve,
och IP-telefoni.

FELPARKERADE

BILAR

Ring till @-park,
0771-96 90 00.




