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Välkommen till Er nya bostad! 
 
Vi hoppas Ni kommer trivas och vara nöjda med Era vitvaror från Cylinda. Som en extra 
trygghet ingår 5-års garanti för medföljande vitvaror. Om ni har några frågor eller om 
någon av era vitvaror inte fungerar tillfredställande, ber vi Er kontakta Oss på Cylinda.  
Från inkommen serviceanmälan har Ni rätt till service inom 96 timmar. Ni hittar även 
svar på många frågor i bruksanvisningen. 
 
Uppge Lindbäcks Bygg kundnummer 48286 när Ni vill anmäla service 
 
Ni bör också ha följande uppgifter vid kontakt med Cylinda Service: 

1. Maskintyp och modellbeteckning 
Modellbeteckning står ofta på maskinens framsida och på typskylten 
2. Serienummer och typbeteckning 
Serienummer och typbeteckning står på maskinens typskylt 
3. Problembeskrivning 
4. Namn 
5. Adress 
6. Telefonnummer där ni kan nås dagtid 
7. Viktigt Uppge kundnummer 48286 

 
Har ni inte alla uppgifter går det självklart bra att ange det du har. Ju fler uppgifter, 
desto lättare är det för oss att hjälpa er på bästa sätt. 
 
Gå in på www.cylinda.se eller ring 0771-25 25 00(endast lokaltaxa). 
 
Med vänlig hälsning 
Cylinda 
En del av Elektroskandia Sverige AB 
 
 
 
 

http://www.cylinda.se/

